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GESCHÄFTLICHER VERHALTENSKODEX DER 
DIENES WERKE 

PRÄAMBEL 

Als global tätiges Maschinenbauunternehmen sind die Dienes Werke für Maschinenteile GmbH 
& Co. KG, nachfolgend Dienes genannt, führender Anbieter von industrieller Schneidtechnologie 
und Kompressorkomponenten. 

Dienes fühlt sich zur Einhaltung hoher Standards bei Umweltschutz, Arbeitssicherheit, sowie der 
respektvollen Behandlung der Arbeitnehmer verpflichtet.  

 

LEGALITÄTSGRUNDSATZ 

Dienes hält sich an Gesetze und interne Regelwerke. Der Verhaltenskodex von Dienes und die 
darin festgelegten Verhaltensregeln ethisch korrekten Handelns liegen der gesamten 
Geschäftstätigkeit zugrunde. 

 

VERHALTEN GEGENÜBER MITARBEITERN UND UNTER KOLLEGEN 

Jeder Mitarbeitende hat ein Recht auf faire Behandlung, Höflichkeit und Respekt. Diskriminierung 
und Belästigung werden nicht geduldet. Insbesondere werden keine Benachteiligungen aus 
Gründen der ethnisch-kulturellen Prägung, einer Behinderung, des Geschlechts, der Religion, 
des Alters, der sexuellen Orientierung oder aus politischer Überzeugung toleriert. 

Kinderarbeit und Zwangsarbeit sind verboten und werden ausnahmslos abgelehnt. Dienes 
Mitarbeitenden steht es frei, sich in einer gesetzlich vorgesehenen Interessenvertretung von 
Arbeitnehmern zu engagieren. 

 

VERHALTEN GEGENÜBER GESELLSCHAFTERN, KAPITALMARKTGEBERN UND 
DRITTEN 

Dienes stellt sicher, dass die Finanzberichterstattung auf einer soliden Grundlage beruht, korrekt 
sowie transparent ist und rechtzeitig erfolgt. Kreditgeber, Gläubiger und an Dienes Interessierte 
erhalten verlässliche Informationen über die Geschäftstätigkeit. Anfragen von Vertretern der 
Medien und interessierten Dritten werden mit Sorgfalt beantwortet. 

 

VERHALTEN GEGENÜBER GESCHÄFTSPARTNERN UND WETTBEWERBERN  

Dienes unterstützt den fairen Wettbewerb und hält die Wettbewerbsbestimmungen ein. Jede 
Form der unmittelbaren oder mittelbaren Bestechung oder Vorteilsnahme wird abgelehnt. 
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BEZIEHUNG ZUR GESELLSCHAFT UND ÖFFENTLICHKEIT 

Dienes ist sich seiner gesellschaftlichen Verantwortung bewusst und ist daher bestrebt, eine 
aktive, partnerschaftliche Rolle im Gemeinwesen zu spielen. Dienes ist bestrebt, mit den 
zuständigen Stellen ein kooperatives Verhalten zu pflegen und alle Informationen vollständig, 
offen, richtig und rechtzeitig zu geben. 

 

INTERESSENKONFLIKTE 

Geschäftliche und private Interessen werden bei Dienes strikt getrennt. Geschäftspartner dürfen 
nicht aus privatem Interesse bevorzugt werden. Die Mitarbeitenden sind aufgefordert, jeglichen 
vermuteten oder tatsächlichen Interessenkonflikt gegenüber ihren Vorgesetzten zu offenbaren 
und mit den Vorgesetzten zusammenzuarbeiten, um diesen Konflikt zu lösen. 

 

UMGANG MIT DIENES-EIGENTUM 

Unternehmenseigentum, ob in materieller oder geistiger Form, ist dazu bestimmt, die 
Mitarbeitenden bei den von Dienes übertragenen Aufgaben zu unterstützen. Es darf nur für 
rechtlich zulässige Geschäftszwecke und keinesfalls zur Erlangung persönlicher Vorteile benutzt 
werden. Die Mitarbeitende achten darauf, dass Unternehmenseigentum vor Verlust, Entwendung 
oder falschem Gebrauch geschützt wird. 

Als erfahrener Hersteller haben Fertigungs-Know-how, technische Forschungen, Patente und 
Schutzrechte eine herausragende Bedeutung. Diese Informationen sind besonders zu schützen. 
Jeder einzelne Mitarbeitende ist sich dessen bewusst und legt besonders Wert auf den 
verantwortungsbewussten Umgang mit geistigem Firmeneigentum.  

 

DATENSCHUTZ, GEHEIMHALTUNG 

Personenbezogene Daten der Mitarbeitenden und Geschäftspartner von Dienes werden nur nach 
Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen erhoben, verarbeitet und genutzt. 

Von Geschäftspartnern übergebene geheimhaltungsbedürftige Informationen werden von den 
Mitarbeitenden vertraulich behandelt und nur für den vereinbarten Zweck verwendet. Alle 
Mitarbeitende sind verpflichtet, Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse und andere interne 
Angelegenheiten von unbefugten Dritten zu schützen. Umgekehrt vertraut auch Dienes darauf, 
dass mit anvertrauten Unterlagen sorgfältig umgegangen und die Verschwiegenheit bewahrt 
wird. 

Dienes sorgt für geeignete Maßnahmen, um den Schutz von geheimhaltungsbedürftigen 
Informationen zu gewährleisten.  
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HINWEISGEBERSYSTEM (WHISTLEBLOWING) 

Dienes legt großen Wert auf Integrität und Transparenz. Um sicherzustellen, dass potenzielles 
Fehlverhalten gemeldet und angemessen behandelt wird, bietet Dienes neben der persönlichen 
Zusammenkunft auch eine Hotline (02206 605 – 690) und ein Whistleblowerportal-Meldesystem 
unter gl.dienes.de ein. Letzteres ermöglicht es Mitarbeitenden Fehlverhalten komplett anonym zu 
melden.  

Dienes garantiert, dass alle Meldungen streng vertraulich behandelt werden. Die Anonymität der 
Whistleblower wird in jedem Fall gewahrt. Nur autorisierte Personen haben Zugang zu den 
Meldungen, und es wird darauf geachtet, dass alle Informationen sicher und diskret behandelt 
werden. Jede eingehende Meldung wird gründlich geprüft und weiterverfolgt. Falls erforderlich, 
werden interne Untersuchungen eingeleitet, um das gemeldete Fehlverhalten zu verifizieren und 
geeignete Maßnahmen zu ergreifen. 

 

PRODUKTQUALITÄT UND SICHERHEIT 

Dienes entwickelt innovative Lösungen und stellt technisch anspruchsvolle Produkte her, die eine 
sichere Bedienung gewährleisten. Jeder einzelne Mitarbeitende hat den Anspruch, dass die 
Dienes-Produkte höchste Anforderungen im Hinblick auf Sicherheit, Gesundheit, Umweltschutz 
und Qualität erfüllen und darüber hinaus den jeweiligen gesetzlichen Vorgaben entsprechen. 
Dienes ist am Standort Overath nach ISO 9001 zertifiziert. 

 

NACHHALTIGKEIT, ARBEITSSICHERHEIT, GESUNDHEITS- UND 
UMWELTSCHUTZ 

Dienes strebt eine Verringerung von Energie-, Material- und Ressourcenverbrauch und damit 
nachhaltiges Wirtschaften an, was zu einem langfristigen Unternehmenserfolg beiträgt. Die 
Einhaltung der Gesetze zum Schutz der Umwelt ist selbstverständlich. Darüber hinaus wird durch 
ein Energieaudit nach DIN EN 16247-1 die Gesamtenergieeffizienz bewertet, messbare 
Verbesserungspotenziale abgeleitet und nachgehalten. Dienes setzt sich für die Schaffung und 
Gestaltung einer sicheren, geschützten und gesunden Arbeitsumgebung ein. 
Sicherheitsvorschriften und -praktiken werden eingehalten. 

 

 

Overath, den 05.01.2026 

 

Die Geschäftsführung 

 

Dienes Werke GmbH & Co. KG 
Kölner Straße 7 
51491 Overath 
 
Tel.: +49 2206 605-0 
 
E-Mail: sales@dienes.de 
Website: www.dienes.de 


